
จ 
 

สารบญัตาราง 

ตารางท่ี                 หน้า  

ตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษากลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 368 คน ในด้านคุณสมบัติท่ัวไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จำแนกตามเพศ   

62 

ตารางท่ี 4.2 ผลการศึกษากลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 368 คน ในด้านคุณสมบัติท่ัวไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามจำแนกตามอายุ   

62 

ตารางท่ี 4.3 ผลการศึกษากลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 368 คน ในด้านคุณสมบัติท่ัวไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามจำแนกตามอาชีพ 

63 

ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเปอร์เซ็นต์ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนแดง งานด้านบริการกฎหมาย 

64 

ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเปอร์เซ็นต์ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนแดง งานด้านโยธา (การขออนุญาตปลูก
ส่ิงก่อสร้าง) 

66 

ตารางท่ี 4.6 แสดงค่าเปอร์เซ็นต์ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนแดง งานด้านการพัฒนาชุมชนและสวัสดิการ
สังคม 

68 

ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเปอร์เซ็นต์ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนแดง งานด้านสาธารณสุข 

70 

ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเปอร์เซ็นต์ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนแดง งานด้านการศึกษา 

72 

ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเปอร์เซ็นต์ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนแดง งานด้านรายได้หรือภาษี 

74 

ตารางท่ี 4.10 สรุปผลโดยภาพรวมทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ งานด้านบริการกฎหมาย งานด้านโยธา (การขอ
อนุญาตปลูกส่ิงก่อสร้าง) งานด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม งานด้านสาธารณสุข งานด้าน
การศึกษา และงานด้านรายได้หรือภาษี 

76 

 


